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Predmluva

Svétova federace pratel muzei ma tu Cest predlozit prvni vydani etického kodexu pratel
muzei a dobrovolnych spolupracovniki. Tento kodex je vysledkem peclivé prace zvlastni
komise, jmenované nasi federaci z fad jejich fundovanych a zkuSenych ¢lend. Komise
vénovala praci na pfipravé kodexu témér tfi roky.

Text kodexu, schvaleny IX. Svétovym kongresem piratel muzei, ktery se konal v mexické
Oaxace ve dnech 21.-25. fijna 1996, byl zvefejnén jako ,Kodex z Oaxacy". Jeho cilem je
poskytnout ¢leniim nasi federace seriozni, vyzralou a realistickou koncepci, ktera by mohla
prispét k posileni vztahu pratel muzei a dobrovolnych spolupracovniki s odbornymi
pracovniky v muzeich.

Tento kodex jasné stanovi, jak hluboky je zajem pratel a dobrovolnych spolupracovniku
0 upevnéni a maximalni zkvalitnéni mezilidskych vztahd mezi nimi na strané jedné,
a odbornymi pracovniky, zodpovédnymi za kazdodenni ¢innost muzei, na strané druhé.
Vede je k tomu asili o produktivni vzajemnou spolupraci, smérfujici k maximalnimu
prospéchu muzei.

José Pinfqdo Rivero predseda FMAM/WFFM



Pratelé muzei a dobrovolni spolupracovnici sleduji uSlechtilé cile sméfujici ke kulturnimu
rozvoji. Poskytuji muzejnim institucim svoji podporu, znalosti, svoje know-how i schopnosti.
Podileji se tak na rozvoji muzei i muzejnictvi. Jejich angaZzovanost je dobrovolnym vyrazem
solidarity, upevriujicim jejich ob&anské postaveni ve spoleénosti.

Svym postavenim v ramci muzejni vefejnosti tvofi pratelé muzei a dobrovolni spo-
lupracovnici privilegovany okruh navstévnik(, jenz dokaze muzejnim institucim
zprostifedkovat zajmy jejich uzivatell, coz je pro muzea nesmirné vyhodné. Postaveni pratel
muzei a dobrovolnych spolupracovniki vSak s sebou nese také zavazky vidi instituci, které
vyslovili svou solidaritu a jejiz jméno nesou. Za timto u€elem se zavazuji dodrzovat urcita
pravidla, jejichz smyslem je zajistit skute¢né plodnou spolupraci. Je velice dulezité, aby
i instituce uznala vyznam jejich pfinosu a byla napomocna jeho naplfiovani, protoze
prospésna spoluprace zavisi na kvalité vzajemnych vztahu.

Proto stanovuji pratelé muzei a dobrovolni spolupracovnici v tomto etickém kodexu zasady,
na nichz ma byt zaloZzeno jejich partnerstvi, a formuluji své predpoklady vicéi institucim,
kterym svou ¢innosti slouzi.

Oddil 1: Definice

1.1  P¥itel, dobrovolny spolupracovnik

.Prateli muzei se nazyvaji ti, kdo jakymkoli zplsobem napomahaji podpofe muzei jejich
rozvoji a pronikani do povédomi vefejnosti. Svou ¢innost vykonavaji na principu
dobrovolnosti a bez naroku na odménu. Jejich podpora je moralni, finanéni nebo sestava
z dobrovolné prace &i poskytovani know-how. Za pratele muzei se povazuji mecenasi,
donatofi, dobrovolni spolupracovnici, ¢lenové spravnich rad muzei a ¢lenové spoleCnosti
pratel.

1.2 Sdruzeni

Slovem ,sdruzeni" se rozumi v8echny formy organizaci, sdruZujicich pratele a dobrovolné
spolupracovniky muzejnich instituci a organizujici jejich ¢innost. Tato sdruZeni, spoleénosti
nebo vybory mohou, ale nemusi byt konstituovany jako pravnické osoby; vZzdy vSak musi byt
oficialné uznany se strany pfislusné muzejni instituce.

1.3 Muzeum, muzejni instituce, instituce

Termind ,muzeum, muzejni instituce, instituce" se v tomto textu pouziva jako synonym.
Oznaduji muzeum dle definice uznané Mezinarodni radou muzei (ICOM), podle niz se jedna
o stalou, vefejné prospésSnou a neziskovou instituci, pfistupnou vefejnosti a zfizenou za
ucelem ochrany, védeckého zpracovani a vystavovani predmétl a exemplara vzdélavaci
a kulturni hodnoty, v€etné uméleckych dél a védeckého (zivého i nezivého), historického Ci
technického materidlu. Terminy ,muzeum, muzejni instituce, instituce" se vztahuji na
vSechny instituce, které maiji alespon nékteré rysy muzea, tj. zejména ekomuzea, stfediska
védy a vychovy, vystavni zafizeni; kulturni pamatky a historické budovy, botanické zahrady,
knihovny; zoologické zahrady, akvaria a dalSi zafizeni muzejniho typu.

Oddil 2: Statut a mandat

2.1 Partnerstvi

Pratelé muzei a dobrovolni spolupracovnici provozuji svoji ¢innost v atmosféfe otevienosti
a spoluprace vici své partnerské instituci.



2.2 Podpora

Pratelé a dobrovolni spolupracovnici muzejni instituce se zavazuji, Ze poskytnou svoji
podporu instituci jako takové i veSkerym jejim aktivitam a Ze tak budou c¢init s velkorysosti
a entusiasmem.

2.3  Zohlednéni poslani muzea

Cile, které si pratelé a dobrovolni spolupracovnici stanovuji; ramec, v némz rozvijeji svoji
¢innost a uskute€nované programy, musi byt formulovany ve spolupraci a se souhlasem
predstaviteld muzejni instituce a musi brat v potaz jeji poslani.

2.4 Ocenéni

Pratelé muzei a dobrovolni spolupracovnici neoCekavaji zadné financni ¢i jiné ohodnoceni,

vyjma uspokojeni z toho, ze pfispivaji k uchovani a rozvoji instituce, k niz patfi, a ke
spokojenosti navstévnikd, jimz tato instituce slouZzi.

Oddil 3: Organizace
3.1  Organizace
K zajisténi pIné plodného partnerstvi i kontinuity v ¢innosti pratel muzei a dobrovolnych
spolupracovnikll je nutné, aby byli zapojeni v trvalém organizaénim svazku, jakym je
sdruzeni.
3.2 Funkéni komunikace
K zajisténi trvalého a pfimého propojeni s muzejni instituci je nezbytné nutné, aby s ni
pratelé a dobrovolni spolupracovnici mohli funkénim zptusobem komunikovat. K tomuto ucelu
deleguje instituce, do jejich stfedu zastupce svého vedeni, pfiCemz pratelé a dobrovolni
spolupracovnici ucini totéz vaéi instituci.
3.3  Plany ¢innosti a vzajemné dohody
Je zadouci, aby se pratelé a dobrovolni spolupracovnici pfi své Cinnosti opirali o nastroje,
vypracovaneé v soucinnosti s instituci. Jedna se o plany ¢innosti a dohody, urc€ujici zakladni
principy jejich partnerstvi.

Oddil 4: Zavazky

4.1  Predpisy a pravidla

Pratelé muzei a dobrovolni spolupracovnici uznavaji nutnost dodrzovat pfedpisy a pravidla
platna v instituci.

4.2 Loajalita

PFi vSech svych ¢innostech zachovavaji pratelé a dobrovolni spolupracovnici loajalitu jak vici
své prislusné instituci, tak vic¢i svému sdruzeni.

4.3 Diskrétnost

Maji na zfeteli divérnost informaci o zplsobu fizeni instituce, o jejich budoucich &i dosud
nezverejnénych aktivitach a planech. Totéz se tyka i jejich sdruzeni.
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4.4  Stret zajmu

V zajmu své vlastni cti se snazi vyvarovat stfetu zajmU a podfidit se jak pravidlim platnym
v instituci k jeho zamezeni, tak pravidlim stanovenym se stejnym cilem v jejich sdruzeni.

45 Dary a akvizice

Pokud poskytuji pfatelé a dobrovolni spolupracovnici muzejni instituci darem umélecké dilo,
sbirkovy pfedmét nebo exemplar pfirodniny, méli by vyvinout veskeré usili k tomu, aby se
ujistili o jeho puvodu a pravosti. V této véci se fidi pravidly platnymi v muzeu.

4.6  Souhlas instituce

Dary poskytované prateli a dobrovolnymi spolupracovniky jejich pfisludné instituci by
zasadné mély byt odsouhlaseny touto instituci a v souladu s jeji akviziéni politikou. Je
zadouci, aby instituce sdélila predem, jaka dila, sbirkové pfedméty &i exemplare pfirodnin by
si pfala ziskat.

4.7 Fundraising

Ocekava se, Ze pratelé a dobrovolni spolupracovnici sladi své aktivity a jednani sméfujici
k ziskani finanénich prostfedkl s témi, které vede sama instituce.

4.8  Sdélovaci prostiedky

Pfi styku se sdélovacimi prostfedky jednaji pfatelé a dobrovolni spolupracovnici se
souhlasem odbornych pracovnikii muzea.

4.9 Bezpecnost

Podfizuji se vSem predpisim na ochranu zdravi a bezpec¢nosti, které plati v instituci, a snazi
se zabranit jakékoliv situaci, ktera by jejich dodrZzovani narusila.

Oddil 5: Rozsah plsobnosti

5.1 Rozsah pusobnosti

Pratelé a dobrovolni spolupracovnici maji Siroké pole plsobnosti, které se vytvari
v navaznosti na specificky charakter prisluSné muzejni instituce, jejiho poslani, cild
i programového zaméreni.

5.2  Pole ptisobnosti vyhrazena stalym pracovnikum

Pokud pratelé a dobrovolni spolupracovnici pusobi v oblastech vyhrazenych stalym
pracovnikim instituce, tj. zejména v ¢innostech souvisejicich se spravou sbirek, védecko-
vyzkumnou ¢innosti a zvefejfiovanim poznatk(, jednaji vzdy ve shodé se zodpovédnymi
pracovniky. Podfizuji se nafizenim, ktera se vztahuji na stalé pracovniky.

5.3  Zamezit prekryvani
Pratelé a dobrovolni spolupracovnici zaméfuji svou ¢innost predevdim na aktivity, které

nejsou hlavni naplni prace stalych pracovnikd. Dbaji, aby se jejich ¢innost neprekryvala
s praci, za niz zodpovidaji zaméstnanci.



5.4 Stanoveni ukolu

VSeobecné plati, ze je zadouci, aby pratelé a dobrovolni spolupracovnici pfi plnéni vSech
svych funkci vychazeli z pfesného stanoveni ukoll i zpUisobu jejich feSeni.

Oddil 6: Pozadavky na instituci
6.1 Uznani

Pratelé a dobrovolni spolupracovnici ofekavaji od muzea a od jeho zaméstnancu, Ze jejich
usili a pfinos uzna, podpofi a oceni, a to jak v ramci instituce, tak na vefejnosti.

6.2 Podpora

Muzejni instituce napomaha sdruzovani pratel a dobrovolnych spolupracovnikl
a organizacné je usnadnuje. Pfipadné mlze za timto uCelem poskytnout prostfedky
k realizaci spolecného cile, ktery obé organizace sleduiji.

6.3 Sounalezitost

Muzejni instituce db4a, aby ve vztazich s pfateli a dobrovolnymi spolupracovniky udrZovala
vstficnou atmosféru solidarity a sounalezitosti.

6.4 Informace

Aby bylo jisté, ze pratelé a dobrovolni spolupracovnici jednaji se znalosti véci, méla by je
instituce zevrubné informovat o svém poslani, kratkodobych i dlouhodobych zamérech,
projektech, programovych planech i o administrativni praxi.

6.5 Vzdélavani a Skoleni

K zajisténi maximalni kvality prace pratel a dobrovolnych spolupracovnik(i se muzeum snazi
podporovat jejich vzdélavani a Skoleni v téch oborech, kde se pfedpoklada jejich spoluprace,
Instituce podporuje jejich u€ast na workshopech, seminafich a konferencich, pfispivajicich
ke zvySeni jejich kvalifikace.

Oddil 7: Funkce sdruzeni

7.1  Clenstvi

Pratelé a dobrovolni spolupracovnici vénuji zvlastni pozornost péci o Elenskou zakladnu
svého sdruzeni a o jeji dal§i rozSifovani.

7.2 Demokratické principy

V ramci svého sdruzeni zachovavaji pratelé a dobrovolni spolupracovnici demokratické
principy, zarucujici spravedlivé zastoupeni vSech stanovisek, sdilenych ¢lenskou zakladnou.

7.3 Sdileni zkuSenosti

Jednotliva sdruzeni pratel a dobrovolnych spolupracovnikd citi povinnost, vzajemné
spolupracovat, pfedavat si své znalosti a zkuSenosti.



7.4 Spoluprace s asociacemi muzei a muzejnich pracovniku

Pratelé a dobrovolni spolupracovnici spolupracuji s nejruznéjSimi asociacemi muzei
a muzejnich pracovnikl, a to zejména svou Ucasti na jejich Cinnosti tam, kde je to vhodné.

7.5 Vzdajemna spoluprace mezi sdruzenimi pratel a dobrovolnych
spolupracovniki

Ke zvySeni pfinosu dobrovolného usili prfatel a dobrovolnych spolupracovnikl a ke
zviditelnéni rozsahu podpory vefejnosti muzejnim institucim je Zadouci, aby mistni sdruzeni
pratel a dobrovolnych spolupracovnikli pomahala ¢innosti podobnych organizaci plsobicich
na regionalni Ci celostatni Grovni.

7.6 Mezinarodni ¢innost

Na mezinarodni Urovni podporuji pfatelé a dobrovolni spolupracovnici Svétovou federaci
pratel muzei (FMAM/WFFM) a Mezinarodni radu muzei (ICOM), pfic¢emz Federace a ICOM
vystupuji jako rovnopravni partnefi.

Poznamka

Jednotlivé ¢lanky tohoto Etického kodexu je vzdy tfeba interpretovat ve vztahu k ostatnim.
Uzce specifikovany charakter nékterych z nich nevyluéuje obecny charakter jinych. NapFiklad
ustanoveni obecné povahy vztahujici se k diskrétnosti a stfetu zajmu, uvedena v ¢lanku
4.3 a 4.4 se vztahuji i na ¢lanky 4.5 a 4.6 tykajici se darU a akvizic, i kdyz to neni v textu
vyslovné uvedeno. Tento Eticky kodex byl pfijat Svétovou federaci pfatel muzei pfi jejim
IX. Mezinarodnim kongresu, konaném v mexické Oaxace ve dnech 21.-25. fijna 1996.
Stanovi obecny referencni ramec, pfiemz kazda federace a kazdé sdruzeni by z n&j mély
vychazet pfi zpracovani svych vlastnich etickych pravidel odpovidajicich jejich specifickym
potfebam.

Podékovani

Svétova federace pratel muzei dékuje za prinos ke zpracovani tohoto Etického kodexu Ministerstvu kultury
a komunikace provincie Québec, deontolgickému vyboru SdruZeni pratel a dobrovolnych spolupracovnikt muzei
provincie Québec, Kanadské federaci pratel muzei Mexické federaci pfatel muzei a vSsem ostatnim, ktefi se
bezprostfedné nebo nepfimo podileli na jeho vypracovani.
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